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Alerta a los consumidores: tengan cuidado con estafas
relacionadas con las tormentas

NEWARK: Los consumidores se están reponiendo de las inundaciones y
vendavales  de este fin de semana pasado, y la Fiscal General Paula T. Dow hoy
dijo que los consumidores tienen que tener cuidado con la escalada de precios y
contratistas sin registración

Una vez que el estado de emergencia se ha declarado  es ilegal que cualquiera
venda mercancías o servicios, que se necesiten por el estado de emergencia, con
un cargo de  más del 10% del precio normal de venta. 
Estado de emergencia  se declaró por toda Nueva Jersey el día 14 de marzo.

“No toleraremos que nadie intente ganar dinero ilegal durante el tiempo en que los
residentes están más necesitados,” dijo la Fiscal General Dow. “Cualquier subida
de precio por sierra de cadena (chainsaw), bombas de agua u otros materiales
necesarios para trabajo que la gente necesite para recuperarse de la tormenta
devastadora de este fin de semana pasado, debe reportarse a la División de Asuntos
del Consumidor”

 “ El daño extensivo causado por esta tormenta resultará en que muchos
consumidores necesitarán reparos de vivienda. Los residentes tienen que ser cautos
y chequear con la División para asegurarse que las compañías que contraten estén
licenciadas apropiadamente o registradas para hacer el trabajo,” dijo Sharon Joyce,
Directora Interina de la División de Asuntos del Consumidor.

Una lista de todos los contratistas de mejoras de viviendas registrados en el estado
puede encontrarla en: www.nj.gov/oag/ca/HIC  Los consumidores también pueden
entrar el nombre de un pueblo y encontrar la lista de los contratistas registrados en



esa comunidad. Las compañías de cortar y remover árboles, si no están licenciadas
por el Departamento de Protección del Medio Ambiente (Department of
Environmental Protection) deben estar registrados como contratista de mejoras de
vivienda.

Los consumidores también pueden llamar al número gratis de la División si llaman
desde Nueva Jersey al  1-800-242-5846 (o de cualquier otro sitio: 973-504-6200)
e inquirir si el contratista está registrado y si algunas quejas se han reportado en
contra de él.

Los electricistas, plomeros , y los arquitectos de paisaje están licenciados
separadamente por la División y no se requiere que ellos se registren como
contratistas de mejoras de vivienda si están trabajando dentro del ámbito de su
profesión.

Los consumidores pueden reportar quejas acerca de escaladas de precios o
violaciones del Acta de Registración de Contratistas yendo a:
www.nj.gov/oag/ca/ocp/ocpform.htm o llamando a la División a los números
mencionados arriba.  


