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2Qué es el Programa de Asistencia con el Agua

para Hogares de Bajos Ingresos (LIHWAP)?
T
LIHWAP es un programa temporal de emergencia
para ayudar a las familias de bajos ingresos a pagar
las facturas atrasadas de agua y alcantarillado.

LIHWAP brinda fondos de subvencion a familias
arrendatarias o propietarias de una vivienda. No esta
disponible para negocios, empresas administradoras
de patrimonios o de propiedades.

El monto del subsidio del LIHWAP se basa en el valor
actual de pagos atrasados por agua y/o alcantarillado,
hasta un maximo de $4000 por proveedor u $8000 si
ambos servicios los entrega un mismo proveedor.



2Quién es elegible (ingresos)?

El ingreso familiar debe ser igual o inferior al
60% del ingreso medio estatal.

1 $3,464 $41,569
2 $4,530 $54,360
3 $5,596 $67,151
4 $6,662 $79,942
S $7,728 $92,732
6 $8,794 $105,523
7 $8,994 $107,922
8 $9,193 $110,320



2Cémo puede participar mi agencia de servicios?
-

Se debe celebrar un acuerdo de proveedores con el
Departamento de Asuntos Comunitarios de Nueva
Jersey. Si tiene interés en hacerlo, por favor envie un
correo electronico a Fidel Ekhelar

fidel.ekhelar@dca.nj.gov


mailto:fidel.ekhelar@dca.nj.gov

sQuién recibe los subsidios del LIHWAP?

Los subsidios se pagan en forma directa al
proveedor de agua y/o alcantarillado a la
familia y, luego, se acreditan en su(s)
cuenta(s).

Cada empresa de servicios publicos DEBE
entregar al LIHWAP el numero de identificacion
como proveedor para recibir los pagos del
Departamento del Tesoro de Nueva Jersey. Sino
se tiene un numero de identificacion y desea
obtener uno, registrese en el siguiente enlace

https://www.njstart.gov/bso/



https://www.njstart.gov/bso/

3Recibe el proveedor de agua y/o

alcantarillado los datos de los solicitantes?

e
No; los proveedores de servicios publicos no

reciben automaticamente los datos de los
solicitantes de asistencia. Se les notifica después
de que un cliente haya sido considerado elegible
para el subsidio. Sin embargo, si las empresas de
servicios desean esa informacion, pueden
registrarse en el acceso al portal de solicitudes
al LIHWAP para saber que clientes han
entregado solicitudes de asistencia.



Portal LIHWAP

-
Portal LIHWAP:

https://njdca-housing.dynamics365portals.us/en-
us/

Linea de atencion al cliente del LIHWAP:
1-800-510-3102
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