
v    Oral evaluation – Two times a year to examine your mouth or more frequently 
based on medical necessity 

v    Emergency exams/evaluations – as needed to treat problems

v    Radiographs (X rays) or digital images to check for cavities and other oral disease

v    Cleaning – Two times a year to remove harmful deposits from your teeth or more 
frequently based on medical necessity

v    Fluoride treatments –  a protective gel/paste applied to the teeth (two times a year) 

v    Restorations (fillings) – tooth colored or silver colored materials to repair your teeth

v    Crowns** – tooth colored or metal restoration that completely covers your tooth  

v    Periodontal treatment** – treatment for infection of the gum and bone supporting the
teeth

v    Endodontic treatment (root canals)** – removes the infected nerve causing tooth pain

v    Extractions – removal of teeth and/or their roots and other oral surgical procedures 

v    Complete and Partial Dentures** – removable appliances that replace missing teeth 
(including their adjustments) and denture repairs.

NJ FamilyCare 
Dental Services for Adults

You need a dental home where you can receive regular dental care. 
Visit your dentist for check-ups and completion of recommended treatment.

Keeping you healthy is our goal!

The NJ FamilyCare Program (Medicaid) provides dental benefits so members can have regular
dental check-ups, cleanings and needed dental treatment. Cavities and gum disease are 
preventable dental problems. Dental exams twice a year, brushing your teeth daily with tooth-
paste containing fluoride and flossing are good habits for a healthy smile.     

If you are enrolled in the Fee for Service (non-HMO) program, your Medical Assistance Customer
Center (see list) can assist you in locating a dentist. If you are enrolled in an HMO, you can call
the dental number on your ID card or use the list of dentists on your health plan’s website to 
locate a dentist. You should have a dental home where you will receive all of your dental care.
You cannot have good overall health without good oral health.    

If you have a dental emergency like a toothache, facial swelling or uncontrolled oral
bleeding, you can call your dentist or if enrolled in an HMO the number on your NJFC
insurance card for help.

**These services may need to be approved before being provided.

The dental services listed below are included in your benefits.
(Services considered cosmetic are not included). 
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NJ FamilyCare complies with applicable Federal civil rights laws and does not
discriminate on the basis of race, color, national origin, sex, age or disability. If
you speak any other language, language assistance services are available at
no cost to you. Call 1-800-701-0710 (TTY: 1-800-701-0720).

1-800-701-0710
TTY 1-800-701-0720

www.njfamilycare.org



1-800-701-0710
TTY 1-800-701-0720

www.njfamilycare.org

v    Evaluación oral – Dos veces al año para examinarle la boca o más frecuentemente 
basándose en necesidad médica 

v    Exámenes/evaluaciones de emergencia – según sea necesario para tratar problemas
v    Radiografías (rayos X) o imágenes digitales para detectar caries y otra enfermedad oral
v    Limpieza – Dos veces al año para eliminar depósitos perjudiciales de sus dientes o más 

frecuentemente basándose en necesidad médica
v    Tratamiento con flúor – un gel/una pasta protectora aplicada a los dientes (dos veces al año)
v    Restablecimientos (empastes) – materiales color de diente o color plata para reparar sus 

dientes
v    Coronas**– restauración color diente o de metal que cubre completamente el diente  
v    Tratamiento periodontal** – tratamiento para infección de la encía y hueso que soporta 

los dientes
v    Tratamiento de endodoncia (root canals)** – retira el nervio infectado que causa dolor 

en el diente
v    Extracciones – extracción de dientes y/o sus raíces y otros procedimientos quirúrgicos orales 
v    Dentaduras postizas completas y parciales** – aparatos que se pueden poner y sacar que

reemplazan dientes que faltan (incluso sus ajustes) y reparaciones de dentaduras postizas.

Servicios dentales de NJ FamilyCare 
para adultos

Usted necesita un hogar dental donde pueda recibir atención dental regular. 
Visite a su dentista para controles y compleción del tratamiento recomendado.

¡Mantenerlo(a) sano(a) es nuestra meta!

El Programa NJ FamilyCare (Medicaid) da beneficios dentales para que los miembros puedan
tener controles dentales regulares, limpiezas y tratamiento dental necesario. Las caries y enfer-
medad de las encías son problemas dentales evitables. Los exámenes dentales dos veces al año,
cepillarse los dientes diariamente con pasta de dientes que contiene flúor y usar el hilo dental
son buenos hábitos para una sonrisa sana.     

Si está inscrito(a) en el programa Pago por servicio (no es HMO), su Centro de Servicio al Cliente
para Asistencia Médica (ver la lista) puede ayudarlo(a) para localizar un dentista. Si está inscrito(a)
en una HMO, puede llamar al número dental en su tarjeta de identificación (ID) o use la lista de
dentistas en el sitio web de su plan de salud para localizar un dentista. Usted debe tener un hogar
dental donde recibirá toda su atención dental. Usted no puede tener buena salud en general sin
buena salud oral.    

Si tiene una emergencia dental como un dolor de muela, hinchazón facial o sangrado oral
que no para, puede llamar a su dentista o si está inscrito(a) en una HMO al número en
su tarjeta de seguro de NJFC para ayuda.

**Puede ser necesario que estos servicios sean aprobados antes de proveerse.

Los servicios dentales que aparecen abajo se incluyen en sus beneficios.
(Servicios considerados cosméticos no se incluyen). 

NJ FamilyCare cumple con las leyes federales de derechos civiles 
correspondientes y no discrimina con base en la raza, el color, la 
nacionalidad, el sexo, la edad o la discapacidad. Si usted habla español,
tiene a su disposición los servicios de asistencia con el idioma sin costo
alguno. Llame al 1-800-701-0710 (TTY: 1-800-701-0720).


