
WHAT YOU NEED TO KNOW ABOUT...

BEHAVIORAL HEALTH INTEGRATION

About behavioral health integration 

As of January 1, 2025, your health plan now 
covers many behavioral health services.
These services currently include outpatient 
mental health and substance use services. 
For additional information regarding 
these services, please refer to “Additional 
resources”.

Why these changes are occurring

We want to make it easier for you to access 
behavioral health services, with one health 
plan that can coordinate all your health 
care needs. 
You will be able to use one system for your 
physical and behavioral health care.

Your care will not be interrupted

To ensure that you continue seeing your 
same provider, health plans will be required 
to accept any non-participating providers 
during a transition period, ending no sooner 
than October 31, 2025.

Behavioral health services that will 
remain covered through fee-for-
service under Medicaid include:

•	 Mental health services 
•	 Supervised group homes and 

apartments 
•	 Substance use disorder services 

•	 Short-term residential programs
•	 Detoxification/Withdrawal 

Management
•	 Long-term residential programs

•	 Opioid treatment programs (OTP)

Additional resources

The Member FAQ includes answers to 
common questions that you may have. 
The phone numbers for your health plan’s 
member services are included.

Behavorial Health FAQ:
www.nj.gov/humanservices/

dmhas/documents/
pdf/20250425-BH-FAQ-v1-

ENG-4-16-25.pdf
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LO QUE DEBE SABER SOBRE LA...

INTEGRACIÓN DE LA SALUD CONDUCTUAL

Servicios de salud conductual que 
seguirán cubiertos a través del pago  
por servicio, bajo Medicaid incluyen:

•	 Servicios de salud mental 
•	 Hogares de grupo y apartamentos 

supervisados
•	 Servicios para trastornos por consumo de 

sustancias
•	 Programas residenciales de corto 

plazo 
•	 Gestión de la desintoxicación y la 

abstinencia
•	 Programas residenciales de largo 

plazo
•	 Programas de tratamiento de opioides 

(OTP, por sus siglas en inglés)

Recursos adicionales

La sección Preguntas frecuentes de los 
afiliados incluye respuestas a las preguntas 
más frecuentes que le puedan surgir. Se 
incluyen los números de teléfono de los 
servicios para afiliados de su plan de salud.

Acerca de la integración 
de la salud mental

A partir del 1 de enero de 2025, su plan 
de salud cubre muchos servicios de salud 
mental.
Estos servicios actualmente incluyen 
servicios ambulatorios de salud mental y 
consumo de sustancias.
Para más información sobre estos servicios, 
consulte “Recursos adicionales”.

¿Por qué están ocurriendo estos cambios? 

Le queremos facilitar el acceso a los 
servicios de salud conductual, con un plan 
de salud que pueda coordinar todas sus 
necesidades del cuidado de la salud. 
Podrá utilizar un único sistema para su 
cuidado de salud física y conductual.

Su cuidado no se interrumpirá

Para garantizar que siga acudiendo al mismo 
proveedor, los planes de salud estarán 
obligados a aceptar a cualquier proveedor no 
participante durante un periodo de transición 
que finalizará, como muy pronto, el 31 de 
octubre de 2025.

Preguntas frecuentes de la 
salud conductual: 

www.nj.gov/humanservices/
dmhas/documents/

pdf/20250425-BH-FAQ-v1-
SP-4-16-25.pdf
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