Protect Your SNAP
and WFNJ Benefits

From Theft

It's as easy as 1, 2, 3 with our new EBT Lock/Unlock feature.

Create orlog in to your account on
NJFamiliesFirst.com or on the ConnectEBT app.

ConneclEBT uses the same login as NJFamiliesFirst.com. It's the only official app for
SNAP and WFNJ benefits and is available in the Google Play or Apple App Store.

In the app, tap “Lock/Unlock Card.” On the website,

Lock/Unlock Card
click “Lock/Unlock Card” in the top right corner. a

Card Unlocked/Active

“ 0 Lock My Card Everywhere
SeleCT LOCk My CG I'd EVGI‘YWhere. Card will be locked for in store and

In the app, tap “OK.” On the website, click “Submit.”

Cancel OK

When you are ready to use your benefits, log in to the app or website and tap
“Lock/Unlock Card” to unlock your card. Select an option to automatically re-lock your
card in 30, 60 or 90 minutes or select “No” to manually re-lock later.

Even if your card is locked, you will still receive your benefits!

Stay informed with texts or emails, sign up in ConnectEBT or at NJFamiliesFirst.com.
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De SNAP y WFNJ

Contra Robos

Es tan facil como contar hasta 3 con nuestra nueva funcién de
Bloqueo/Desbloqueo con transferencia electrénica de beneficios (EBT).

Cree una cuenta o inicie sesion en su cuenta en
NJFamiliesFirst.com o en |la aplicacion ConnectEBT.

ConnectEBT utiliza el mismo inicio de sesion que NJFamiliesFirst.com. Es la unica aplicacion
oficial para los beneficios del SNAP y el WENJ y estd disponible en Google Play o Apple
App Store.

En la aplicacion, haga clic en “Bloquear/Desbloquear mi tarjeta”. En el
sitio web, haga clic en “Tarjeta Bloqueada/Desbloqueada” en la esquina

superior dereChO' a Bloguear/Desbloquear mi tarjeta 5
Tarjeta desbloqueada/Activa

Seleccione “Bloquear mi tarjeta en todas partes”. En i vesbioelbe o

la aplicacion, presione “Aceptar’. En el sitio web, ety enties

hCIgO clic en “Enviar”. Cancelar Aceptar

Cuando esté listo para usar sus beneficios, inicie sesion en la aplicacion o en el sitio

web y presione “Bloquear/desbloquear tarjeta” para desbloquear su tarjeta. Puede

volver a bloquear de forma automatica su tarjeta en 30, 60 o 90 minutos o volver a
bloguearla manualmente.

Incluso si su tarjeta estd bloqueada, seguird recibiendo sus beneficios.

Manténgase informado con mensajes de texto o correos electronicos, registrese en
ConnectEBT o en NJFamiliesFirst.com.
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