
ઓિફસ ઓફ ઇન્વેિસ્ટગેશન્સ 

ધી િડપાટર્મેન્ટ ઓફ �ુમન સિવર્િસસ (DHS) ની ઓિફસ ઓફ ઇન્વેિસ્ટગેશન્સ (OI) DHS �ારા 
સેવાઓ મેળવતી વ્યિ�ઓના દુવ્યર્વહાર, ઉપે�ા અથવા શોષણ સાથે સંકળાયેલી સૌથી ગંભીર 
ઘટનાઓની તપાસ માટે જવાબદાર છે. આરોપો અને ઘટનાઓની િવગતવાર યાદી ઇિન્સડેન્ટ િરપોિટ�ગ 
લેવલ્સ અને કેટેગરીઝ ગ્રીડ પર દશાર્વેલ છે. 

તમાર ેશું �ણવુ ંજોઇએ 

• આમાંના મોટાભાગના કેસો આરોપના પ્રકારના આધાર ેસીધા OI ને સોપંવામાં આવે છે. જોકે, જ ે
ઘટનાઓ સીધી OI ને સોપંવામાં આવી નથી, તેમને વધુ સમી�ા પછી િક્રિટકલ ઇિન્સડેન્ટ 
મેનેજમેન્ટ યુિનટ (CIMU) �ારા રફેર કરી શકાય છે. 

• દુવ્યર્વહાર, ઉપે�ા અથવા શોષણના દરકે આરોપની તપાસ કરવામાં આવે છે. 
• �ાર ેOI કોઈ કેસની તપાસ કરી ર�ું હોય, ત્યાર ેપણ સેવા પ્રદાતાએ આંતિરક તપાસ પણ કરવી 

ફરિજયાત છે - િસવાય કે કાયદા અમલીકરણ અથવા OI તેમને ન કરવાની સલાહ આપ.ે 
• કેટલીક અન્ય ગંભીર ઘટનાઓ, જમે કે અમુક ઓપરશેનલ ઘટનાઓ (દા.ત. આગ, ચોરી), ની પણ 

OI �ારા તપાસ થઈ શકે છે. 

�ાર ેલો એન્ફોસર્મેન્ટ સામેલ હોય 

સેવા પ્રદાતાઓએ નીચેના પ્રકારની ઘટનાઓની પોલીસને �ણ કરવી જ�રી છે: 

• મૃત્યુ 
• શારીિરક અથવા �તીય શોષણ 
• ઇ� સાથે હુમલો 
• �તીય હુમલો 
• શોષણ 
• ઈ� સાથે બેદરકારી 
• ઈ� સાથે અસ્વીકૃત પ્રિતબંધ 
• ચો�સ કાયર્કારી કટોકટીઓ 

ફોજદારી કાયર્વાહી જ�રી છે કે કેમ તે ન�ી કરવા માટે OI કાયદા અમલીકરણ એજન્સીઓ, જમેાં 
િક્રિમનલ જિસ્ટસ િડિવઝન (DCJ) અને કાઉન્ટી પ્રોિસ�ુટસર્નો સમાવેશ થાય છે, સાથે ન�કથી કામ 
કર ેછે. OI ને મોકલવામાં આવતા દરકે DDD કેસ માટે ફોજદારી ન્યાય િવભાગ (DCJ) �ારા કાયદા 
અમલીકરણ એજન્સીઓને OI સૂચના આપવાનંુ શ� કર ેછે. ઘટના અહેવાલની એક નકલ રફેરલમાં 
શામેલ છે. કોઈપણ આરોપ ગુનાિહત વતર્ણૂક સમાન છે કે કેમ તે ન�ી કરવા માટે DCJ ઘટનાને 
કાઉન્ટી પ્રોિસ�ુટર ઓિફસને મોકલી શકે છે. 

OI તપાસ દરિમયાન શું અપે�ા રાખવી 

https://www.nj.gov/humanservices/opia/documents/Attachment-A-Incident-Reporting-Levels-and-Categories-1-18-24.pdf
https://www.nj.gov/humanservices/opia/documents/Attachment-A-Incident-Reporting-Levels-and-Categories-1-18-24.pdf


સમી�ા માટે પૂણર્ થયેલ તપાસ િરપોટર્ની નકલની િવનંતી કરવા માટે,ઇન્વેિસ્ટગેશન િરપોટર્  િર�ેસ્ટ 
ફોમર્ સબિમટ કરો. 

બધાને સંકુિચત કરો 
 
તમને �ણ કરવામાં આવશે. 
 
સોપંાયેલ OI તપાસકતાર્ તરફથી વાલીને એક પત્ર અને ફોન કોલ મળશે. 

 
તમે ઇન્ટરવ્યુમાં હાજરી આપી શકો છો. 
 
વાલીઓને તેમના િપ્રયજન સાથે મુલાકાતમાં હાજરી આપવા માટે આમંિત્રત કરવામાં આવે છે. જો કોઈ 
કાનૂની વાલી ન હોય, તો સેવાઓ પ્રા� કરનાર વ્યિ� પિરવારના સભ્યને સામેલ કરવા કે નહી ંતે પસંદ 
કરી શકે છે. 

 
અમે તમારી સાથે સંકલન કરીએ છીએ. 
 
તપાસકતાર્ અનુકૂળ સમયે ઇન્ટરવ્યૂ ન�ી કરશે અને પ્રિક્રયા સમ�વશે, જમેાં તમારા પ્ર�ોના જવાબ 
આપવા માટે પ્રી-મીિટંગનો પણ સમાવેશ થાય છે. 

 
અમે સંપૂણર્ તપાસ કરીએ છીએ. 
 

• તપાસકતાર્ ઘટનાસ્થળની મુલાકાત લે છે, અને તમામ સંબંિધત પ�ોના ઇન્ટરવ્યુ શ� કર ેછે અને 
દસ્તાવેજો એકિત્રત કરવાનંુ શ� કર ેછે. 

• તપાસકતાર્ અને સુપરવાઇઝર વચ્ચે સમયાંતર ેકેસ કોન્ફરન્સ યોજવામાં આવે છે. 
• તપાસકતાર્ 15 િદવસના અંતરાલ પર ડ� ાફ્ટ્સ સબિમટ કર ેછે જનેી સુપરવાઇઝર �ારા સમી�ા 

કરવામાં આવે છે. 
• પુરાવાઓનંુ િવ�ેષણ અને સારાંશ આપવામાં આવે છે.  
• તારણો "પુરાવાની પ્રાધાન્યતા" ધોરણ પર આધાિરત છે. "પરુાવાની પ્રાધાન્યતા" નો અથર્ એ છે કે 

તપાસ �ારા એકિત્રત કરવામાં આવેલા પુરાવા અને માિહતીના આધાર,ે આરોપ અથવા ઘટના 
સાચી હોવાની શ�તા વધુ છે. �ાર ે51 ટકા પુરાવા આરોપને સમથર્ન આપ ેછે ત્યાર ેપુરાવાની 
પ્રાધાન્યતા પ્રા� થાય છે. 

• OI ના કમાન્ડ ચેઇન સાથે તાત્કાિલક આરોગ્ય, સલામતી અને સુખાકારીની િચંતાઓની ચચાર્ 
કરવામાં આવે છે અને પ્રદાતા એજન્સીના ધ્યાન પર લાવવામાં આવે છે. 

• તારણના આધાર,ે સુપરવાઇઝર, ચીફ અથવા િડરકે્ટર �ારા કેસ બંધ કરવામાં આવે છે. 
• OI શ� તેટલી ઝડપથી તપાસ સમયસર પૂણર્ કરવા માટે કાયર્ કર ેછે. જો કાયદા અમલીકરણ 

એજન્સીઓ સંડોવાયેલી હોય, તો અમારી તપાસમાં િવલંબ થઈ શકે છે �ાં સુધી તેઓ િસિવલ 
તપાસ શ� કરવા માટે OI ને મંજૂરી ન આપ.ે 
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અમે સ્પ� રીતે વાતચીત કરીએ છીએ. 
 
તમને તમારા તપાસકતાર્ અને તેમના સુપરવાઇઝરની સંપકર્  માિહતી પ્રા� થશે. પ્રિક્રયા દરિમયાન ગમે 
ત્યાર ેસંપકર્  કરી શકો છો. 

 
તમને િવગતવાર તારણો પત્ર પ્રા� થશે. 
 
તપાસ પૂણર્ થયા પછી, તપાસ પૂણર્ થયાના 30 િદવસની અંદર તમને એક પત્ર પ્રા� થશે જમેાં શામેલ 
હશે: 

• આરોપનો સારાંશ 
• તપાસના તારણો (પુરાવાના ધોરણની પ્રાધાન્યતાના આધાર ેપ્રમાિણત અથવા અપ્રમાિણત) 
• પિરણામની સમજૂતી 
• તમારા િપ્રયજનના ર�ણ અને ટેકા માટે લેવામાં આવેલા કોઈપણ પગલાં 
• ગોપનીયતા કાયદાને કારણે, OI સામેલ વ્યિ�નંુ નામ �હેર થઇ શકશે નહી.ં 
• પ્રદાતા િશસ્તભંગના પગલાં લઈ શકે છે, જમેાં વધારાની તાલીમ, કાયર્ક્રમમાંથી દૂર કરવા અથવા 

સમાિ�નો સમાવેશ થાય છે. જો કાયદા અમલીકરણ સામેલ હોય, તો કોઈપણ ફોજદારી કાયર્વાહી 
અલગથી થાય છે. 

• જો તમે પિરણામો િવશે વધુ ચચાર્ કરવા માંગતા હો, તો તમે તપાસકતાર્નો સંપકર્  કરી શકો છો. 

 
લૂપ બંધ કરવંુ. 
 

• કેસ સાિબત થાય કે ન થાય, જો OI િચંતાઓને ઓળખે છે, તો પ્રદાતાએ દરકે િચંતાને સંબોધવા, 
સંભાળ સુધારવા અને ભિવષ્યમાં બનતી ઘટનાઓને રોકવા માટે સુધારા�ક કાયર્ યોજના 
સબિમટ કરવી આવશ્યક છે. 

• મોટાભાગના િકસ્સાઓમાં, શોધ પત્રમાં તમને જોઈતી બધી માિહતી હોય છે. જો તમારા 
િપ્રયજનની સંભાળ માટે વધારાની માિહતી જ�રી હોય, તો તમે સંપણૂર્ િરપોટર્ની િવનંતી કરી શકો 
છો. 
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