
 مكتب التراخیص 
 ما المقصود بالترخیص ولماذا ھو مھم؟ 

یضمن الترخیص أن مقدمي الخدمات یستوفون المعاییر المعتمدة للسلامة والجودة والرعایة المناسبة. یمنح ذلك الأفراد من  
 للمساءلة في بیئات منظمة.الثقة بأنھم یتلقون الدعم من مھنیین مدربین وخاضعین —وعائلاتھم—ذوي الإعاقة

 كیف یحمیك الترخیص 

 السلامة العامة  •
 یساعد الترخیص في حمایة الأفراد الأكثر عرضة للخطر من خلال ضمان تأھیل مقدمي الخدمات وسلامة المرافق. 

 جودة الرعایة •
 ل الشخص. یتطلب الترخیص التدریب والإشراف والتوثیق، مما یساعد على ضمان تقدیم دعمٍ متسقٍ ومتمحور حو

 المساءلة •
الصادرة عن الولایة. یمكن لوزارة الخدمات الإنسانیة في ولایة  حباللوائیجب على مقدمي الخدمات المرخصین الالتزام 

 نیوجیرسي اتخاذ إجراءات تصحیحیة في حال عدم استیفاء المعاییر.
 الثقة والشفافیة •

تظُھر الرخصة التزام مقدم الخدمة بالجودة. یمكن للعائلات التحقق مما إذا كان مقدم الخدمة مرخصاً ویتمتع بوضع 
 سلیم.

 یعني أن یكون مقدم الخدمة مرخصا؟ً ماذا 

  .N.J.A.Cیستوفي المنزل المرخص جمیع المتطلبات بموجب قانون ولایة نیوجیرسي، وتحدیداً اللوائح الواردة في 
10:44A  ، التي تنُظم المساكن المجتمعیة للأشخاص ذوي الإعاقات النمائیة. یتم تفتیش المنازل من قبِل موظفین مدربین

 ا لجمیع معاییر السلامة والتوثیق والتشغیل.لضمان استیفائھ

 ماذا یحدث أثناء إجراء التفتیش على الترخیص؟ 

 یتجوّل المفتشون في المنزل (بما في ذلك جمیع الغرف والمرائب والمناطق الخارجیة). •
والدین/ولي  یقومون بمراجعة مستندات مثل أوراق القبول والإقرارات، وما یثبت تبادل معلومات الاتصال الخاصة بال •

الأمر، وسجلات إعطاء الأدویة، وجداول الموظفین، وقوائم الطعام، وسجلات المعلومات الحرجة، والسجلات الطبیة،  
ووثائق تدریب الموظفین، وسجلات صیانة المركبات والمنازل، وسجلات الجرد، وخطط الإخلاء في حالات الطوارئ  

 وتقییمات الإخلاء في حالات الطوارئ، وغیرھا. 
 یتحدثون مع الموظفین للتحقق من أن الممارسات الیومیة تطابق ما ھو موثقّ.  •
 تتلقى الوكالات ملاحظات، وإذا كانت ھناك أي مشكلات، یقدم مكتب التراخیص الدعم والتوجیھ الفني. •
 یخُتتم التفتیش بتقریر مكتوب ومتابعة، إذا لزم الأمر.  •

 كم مرة تتم عملیات التفتیش؟ 

 فتیش على الترخیص مرة واحدة على الأقل سنویاً، أو بشكل متكرر أكثر إذا ظھرت مخاوف. تجُرى عملیات الت

 

 



 ھل عملیات التفتیش على الترخیص غیر مُعلنة؟ 

تكون أول عملیة تفتیش في إجراءات تجدید الترخیص السنویة دائماً غیر مُعلنة. یتم الإعلان عن بعض جوانب عملیات إعادة 
الإداریة. یعمل مكتب التراخیص على زیادة وتیرة عملیات التفتیش غیر المُعلن عنھا بدءاً من عام   التفتیش، مثل المراجعة

2026 . 

 ھل تعلم؟ 

 شخص في ولایة نیوجیرسي.  9,600منزل مرخص سعة إجمالیة لخدمة أكثر من   2,300یوفر  •
 التشغیل حتى الیوم.ولا یزال قید  1971افتتُح أول منزل جماعي في ولایة نیوجیرسي عام  •
 % من وكالات مقدمي الخدمات المرخّصة ھي منظمات غیر ربحیة. 80ما یقرب من  •
 العدید من موظفي التراخیص لدیھم خبرة شخصیة مع الإعاقة في حیاتھم الخاصة.  •
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