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Recientemente, NJ LTCO ha recibido varias quejas de
residentes que estan siendo dados de alta porque ya no
son elegibles para Medicaid. En estos casos, tanto los
residentes como la residencia de atencion a largo plazo han |
sido notificados de que la cobertura de Medicaid del
residente se detendra porque sus necesidades de atencién
no son lo suficientemente significativas como para requerir
atencion en una residencia. En estos casos, los residentes deben recibir una notificacion
por escrito de que tienen derecho a apelar su Medicaid ante su organizacion de atencion
administrada y ante el Estado. Los residentes también tienen el derecho de apelar cualquier
residente que esté siendo dado de baja en contra de su voluntad debe recibir un aviso de
baja de 30 dias que incluye informacién sobre la apelacion. Si esto le sucede, llame al
LTCO al 1-877-582-6995 o envienos un correo electronico a ombudsman@ltco.nj.gov

Bingo Derechos de Residentes

Curtis Davis, coordinador regional del programa NJ |
= Choose Home, organiz6 un juego de bingo sobre los
~ Derechos de los Residentes el 4 de julio en Fountain
Springs Rehab, en Cape May Court House. El Bingo
~ de Derechos de los Residentes es un juego de mesa
educativo disefhado para adultos mayores e
individuos con discapacidades. El juego se juega
N como un bingo regular, pero se basa en los requisitos
. federales de los derechos de los residentes. |
Choose Home NJ es una colaboracion entre el NJ
LTCO y el Departamento de Servicios Humanos de
NJ disefiada para identificar a los residentes que desean salir de residencias de cuidado a
largo plazo y regresar a la comunidad, con los servicios y apoyos que necesitan. En la foto,
Curtis esta detras de Donald Truslow, presidente del Consejo de Residentes, y otros
residentes que participaron. Si desea invitar al LTCO a organizar un Bingo de Derechos de
los Residentes en su institucion, comuniquese con LTCO al 1-877-582-6995 o envienos
un correo electronico a outreach@ltco.nj.gov.




Rincon de los Derechos de los Residentes: Visitas y Actividades

Los residentes en residencias de cuidado a largo plazo tienen muchos derechos bajo
la Ley Federal, incluyendo el derecho a Visitas y Actividades.

Usted tiene el derecho a:

« Elegir sus horarios de manera coherente con sus
intereses y preferencias.

o Elegir horarios de atencién médica coherentes con sus
intereses y preferencias.

» Reunirse con cualquier visitante de su eleccion cuando
quiera, siempre que no infrinja los derechos de otros
residentes y se ajuste a las politicas de la institucion.

« Participar en actividades de la residencia y reunirse y
participar en las actividades de cualquier grupo social, religioso y comunitario.

« Salir de la residencia durante el dia o, en coordinacion con la institucion, para una visita
nocturna.

« Negarse a realizar servicios para la residencia.

« Solicitar en cualquier momento visitas de representantes de la religién de su eleccion y
asistir a servicios religiosos externos por su cuenta.

« Participar en comidasy actividades recreativas y sociales, sin discriminacién por su
edad, raza, religidén, género o nacionalidad.

« Organizar y participar en un Consejo de Residentes o de Familia que represente las
preocupaciones de los residentes a la administracion de la institucion, y al cual la
administracion debe responder.

Si usted o algun residente que conozca esta experimentando una violacion de estos

derechos, llame a nuestra oficina para su defensa: 1-877-582-6995
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