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Estado de Nueva Jersey 
Oficina de Defensoría  

de Personas con Discapacidad Intelectual o del Desarrollo 
y sus Familias

“El trabajo de nuestra oficina está impulsado por la comprensión de que, si bien muchos de 

nosotros tenemos necesidades especiales, todos nosotros —todos y cada uno de nosotros— 

tenemos dones especiales y todos merecemos la oportunidad de estar seguros y saludables 

y de alcanzar nuestro máximo potencial”.

Paul Aronsohn, Defensoría

	
Apoyo Personal 	 y Familiar

O
fic

in
a 

de
 D

ef
en

so
ría

 de
 Personas con Discapacidad Intelectual o del Desarrollo y sus Fam

ilias



Nuestra Historia y Propósito
La Oficina de Defensoría de Personas con Discapacidad 
Intelectual o del Desarrollo y sus Familias fue establecida 
por la Legislatura estatal en diciembre de 2017 para asistir 
a las personas y sus familias, y para ayudar a garantizar que 
obtengan los servicios y el apoyo que necesitan y merecen.
Promulgada como ley por el gobernador Chris Christie en 
enero de 2018, la Oficina entró en funcionamiento cuando 
el gobernador Phil Murphy nombró al primer Defensor del 
Pueblo unos meses después.
La legislación que crea la Oficina describe responsabilidades 
específicas, que pueden agruparse en tres categorías:
	y Ayudar a personas y familias a navegar por el sistema 
de atención de Nueva Jersey para obtener los servicios 
y apoyos que necesitan y merecen.

	y Trabajar con personas y familias para identificar 
oportunidades de mejora del sistema.

	y Ayudar a garantizar que la voz de las personas y las 
familias se escuche de manera significativa en las 
decisiones que las afectan directamente, así como en 
los debates sobre las políticas generales.

Nuestra Misión y Enfoque 
Como una oficina relativamente nueva, hemos tenido mucho cuidado de desarrollarla de una manera 
que proporcione un “valor agregado” al trabajo de nuestros colegas en todo el sistema de atención 
de Nueva Jersey y a las vidas de las personas a las que servimos. A veces, como asesores. Otras 
veces, como defensores. Pero siempre como socios y recursos, a menudo compartiendo información 
entre quienes integran nuestro sistema de asistencia y quienes dependen de él. Y, al darnos 
cuenta de la importancia de un toque personal, en particular con los asuntos de servicios humanos, 
pasamos la mayor cantidad de tiempo posible trabajando individualmente con personas y familias y, 
siempre que es posible, los visitamos donde viven, aprenden, trabajan y socializan.



Trabajamos directamente con y para personas con discapacidad y sus familias.
Escuchamos sus inquietudes… Respondemos sus preguntas…

Asesoramos… Capacitamos… Colaboramos…
Trabajamos para garantizar que se atiendan sus necesidades.

Destacamos temas importantes para las personas con discapacidad y sus familias.
En informes anuales… En testimonios legislativos… En los medios y en nuestro sitio web…

En conversaciones con otros funcionarios del gobierno.

Conectamos a las personas con la asistencia y los servicios que necesitan y merecen.
En todos los niveles de gobierno… En todo el Estado…

Niños… Adultos… Familias...



www.disabilityombudsman.nj.gov 
609.984.7764 

Brindamos asistencia a las personas con discapacidad y a sus familias en una gran 
variedad de aspectos.

Servicios para adultos • Servicios para niños • Derechos civiles 
Educación • Empleo • Políticas federales

Salud y Seguridad • Vivienda • Asuntos Legales
Seguridad Pública • Políticas Estatales • Transporte

No dude en contactarnos.


